СТИЛИ ПОВЕДЕНИЯ.


· На следующей странице Вы найдете характеристики, описывающие различные стили поведения. В каждом ряду (1,2,3 и т.д.)обведите  кружком слово, которое больше всего характеризует Вас. После того, как все сделаете, посмотрите на каждую колонку (W, X, Y, Z)  и подсчитайте, сколько слов обведено в каждой из них, занося эти данные в секцию подсчета очков в углу страницы.


· На странице «Стиль нашего поведения» приведен график  с осями W, X, Y, Z. Начертите прямую через каждую ось, как это показано на примере, строя таким образом прямоугольник. Наибольшая часть этого прямоугольника (заштрихованная) показывает доминирующий стиль в Вашем поведении.


· На 3х следующих страницах Вы найдете описание каждого стиля, а также детальное описание поведения, мотиваций, отрицательных аспектов каждого стиля и рекомендации о том, как работать с каждым стилем.

· Это упражнение может быть очень полезным если Вы хотите: 

а) составить мнение о себе самом: какие положительные личные качества имеются и как их можно использовать; какие отрицательные – и как их контролировать и фиксировать; 

в) понять Ваших коллег, и узнать то, как можно эксплуатировать их положительные качества и сдерживать отрицательные. Это также поможет приспособить Ваш стиль управления к их поведению, чтобы получит от подчиненных наилучший эффект; 

с) работать более эффективно с другими менеджерами компании.

Стили Поведения

	
	W
	X
	Y
	Z
	

	1
	Глобальность
	Смелость
	Представительность
	Осторожность
	

	2
	Организованность
	Действительность
	Вежливость
	Сотрудничество
	

	3
	Трудолюбие
	Независимость
	Компанейский
	Умение слушать
	

	4
	Никакой бессмыслицы
	Решительность
	Разговорчивость
	Отзывчивость
	

	5
	Серьезность
	Риск
	Теплота
	Осторожность
	

	6
	Скурпулезность
	Агрессивность
	Дружелюбность
	Умеренность во взглядах
	

	7
	Практичность
	Властность
	Эмоциональный
	Неуверенность
	Секция подсчета 

Баллов:

Число W =

Число X=

Число Y=

Число Z=

	8
	Самоконроль
	Самоуверенность
	Обходительность
	Щепетильность
	

	9
	Целеустремленность
	Уверенность
	Общительность
	Терпимость
	

	10
	Методичность
	Определенность
	Искренность
	Предусмотрительность
	

	11
	Деловитость
	Твердость
	Дружеский
	Точность
	

	12
	Прилежность
	Сила духа
	Демонстративность
	Разборчивость
	

	13
	Систематичность
	Точность
	Чувство юмора
	Думающий
	

	14
	Формальность
	Настойчивость
	Выразительность
	Сомнение
	

	15
	Настойчивость
	Убедительность
	Доверие
	Сдержанный
	


	ВЕДОМЫЙ ДАННЫМИ

· Наша цель – сформировать альянс для решения проблем

· Будьте специфичны (они часто ожидают, что Вы их переоцениваете)

· Показывайте риск/ограничения, а также преимущества

· Постоянно информируйте их

· Не пытайтесь заранее установить близкие отношения

· Не торопите их

· Демонстрируйте им ваши положительные     

                     Намерения

                       - Слушайте их
	               ВЕДОМЫЙ РЕЗУЛЬТАТАМИ

· Наша цель

· Наставления

· Позвольте им выбирать

· Спрашивайте их мнение и пожелания

· Задавайте вопросы

· Используйте факты (особенно если вы не согласны)

· Придерживайтесь темы



	·                           ВЕДОМЫЙ ОТНОШЕНИЯМИ

 -   Наша цель – выполнять обязательства

· Ищите общие интересы

· Будьте терпеливы

· Часто подводите итоги

· Верьте 

· Делайте его героем

· Установите личные отношения

· Поймите беспокойства

· Переубеждайте

· Согласуйте сроки


	     ВЕДОМЫЙ ЭГО

· Наша цель  - быть в курсе событий

· Темой обсуждения должны быть люди и факты

· Продолжайте подводить этоги

· Работайте над специфическими вопросами соглашений

· Требуйте выполнения действий по-этапно

· Давайте общие данные

· Рисуйте картины, образы, зрелища

· Просите согласия сейчас (или же они заразятся энтузиазмом от кого-то другого)

· Дайте им поговорить, но задавайте вопросы, чтобы придерживаться темы

· Пытайтесь понять их личные интересы

· Хвалите

· Благодарите их

	
· Скучный

· Упрямый

· Любит уединение

· Непреклонный

· Медлительный

· Ворчаливый

· Нерешительный


	· Ограниченный во взглядах

· Равнодушный

· Безжалостный

· Краткосрочный

· Недоверчивый

· Эгоистичный

· Высокомерный

· Критик

	
· Непрактичный

· Тратит время зря

· Сентиментальный

· Не умеет сконцентрироваться

· Нерешителен

· Медлителен

· Не надежен:

· Страх

· Мстительность


	· Нереалистичен

· Мыслит поверхностно

· Обманщик

· Важничает

· Непрактичен

· Снисходителен

· Циничен


	НАМЕРЕНИЕ: ДЕЛАЙ ЭТО ПРАВИЛЬНО

· Скурпулезный/аккуратный

· Самоконтроль

· Серьезный/интроспективный

· Медлительный

· Логичный

· Редко ошибается

· Любит факты

· Проверяет детали

ПОД ДАВЛЕНИЕМ

· Чрезмерно критичен

· Избегает риск

· Медлителен

· Отвергает обсуждение

· Выдумывает проблемы

· Безответственен

· Ищет уединения

· Обидчив


	               НАМЕРЕНИЕ: СДЕЛАЙ ЭТО СЕЙЧАС

· Решительный

· Определенный

· Контролируемый

· Превосходство

· Сосредоточен

· Прагматичен

ПОД ДАВЛЕНИЕМ

· Аттакует

· Отказывается выслушать

· Угрожает

· Требует

· Ставит ультиматумы

· Придерживается сроков

	
  НАМЕРЕНИЯ: ХОРОШИЕ ОТНОШЕНИЯ       

· Отзывчив

· Оказывает поддержку

· Готов работать в команде

· Заботлив

· Осторожен

· Гибкий

· С открытой душой

 ПОД ДАВЛЕНИЕМ

· Подчинение/удовлетворение

· Без коментариев

· Негодование

· Злость

· Мстительность


	НАМЕРЕНИЯ: БЫТЬ ПРИЗНАННЫМ/ОЦЕННЕННЫМ

· Реагирующий/импульсивный

· Интуитивный

· Нуждается во внимании

· Рассказчик

· Внешне дружелюбен

· Креативен

· Разговорчив

ПОД ДАВЛЕНИЕМ

· Ищущий внимания

· Изворотлив

· Создает недорозумения

· Меняет предмет/тему

· Отвлекает внимание

· Игнорирует проблемы/конфликты

· Манипулирует/поддтасовывает 


Личный Стиль Поведения.
Важность задания

           W
 



 

Надо время, чтобы

 подумать 

о вариантах  Z                                                                                                                                   X   Сделай это        

                                                                                                                                                                  сейчас                                            






Y 

                                                              



Оказание влияния на людей

Личный Стиль Поведения.
Важность задания

           W
 



 

Надо время, чтобы

 подумать 

о вариантах  Z                                                                                                                                   X   Сделай это        

                                                                                                                                                                  сейчас                                            






Y 

                                                              



Оказание влияния на людей

Шаг 1





Шаг 2





Шаг 3





ЗАДАНИЕ





ДЕЙСТВИЕ





ПРЕДОСТЕ-РЕЖЕНИЕ





ЛЮДИ





ЗАДАНИЕ





ПРЕДОСТЕ-РЕЖЕНИЕ





ДЕЙСТВИЯ





ЛЮДИ





ЛЮДИ











ЗАДАНИЕ





ПРЕДОСТЕРЕЖЕНИЕ





ДЕЙСТВИЯ








